大学生临床技能竞赛对急诊临床教学的启发
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【摘要】  以全国高等医学院校大学生临床技能竞赛为背景，分析目前急诊临床实践教学中存在的重理论轻实践问题和人文素质培养等薄弱环节。在急诊临床实践教学中，将临床技能培训与医师职业素质培养相结合，注重高级模拟演练、逐步过渡的临床实践，训练医学生临床思维、动手操作、团队协作能力及人文素养等，提高其分析与解决问题的能力；最终提升教学质量，制定临床操作标准，推动临床教学改革发展。
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【Abstract】  Based on the clinical skill competition of college students of the advanced medical colleges and universities nationwide, aimed at the analysis on the weaknesses of medical emergency clinical practical teaching and emphasis on the theoretical education and neglect the practical education, and humanistic care, etc. The way to cultivate the emergency medicine talented persons, application of advanced simulation combined with situational teaching, transiting from simulation to clinic medicine, combining clinical skill training and physician occupational qualities teaching, focusing on cultivating medical students clinical thinking, operational capacity, team work ability and humanistic qualities, improving the ability of analyzing and solving the problems, and eventually optimizing medical emergency clinical practical teaching, formulating the clinical practice standards as well as promoting the reform and innovation of clinical teaching.
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    临床医学是一门实践性很强的自然科学，除要求掌握扎实的理论基础之外，还必须具有丰富的临床实践能力。临床技能操作对医学生非常重要，国家卫生部和教育部自2010年开始联合举办七届全国高等医学院校大学生临床技能竞赛，以“奉学道、尚医德、精医术、展风采”为主题，旨在培养医学生临床技能操作的规范性、创新性及团队合作精神，为推进全国医学院校临床实践技能培养提供了一个有效的交流平台，也推动了临床医学人才培养和临床实践教学改革的发展[1]。急诊综合抢救在大赛中为关键环节，是考核医学生综合临床思维与动手能力最全面的一个比赛项目，这就要求教学中注重医学生全方位能力培养，把各学科知识统一起来，做到灵活运用与融会贯通。下面以全国高等医学院校大学生临床技能竞赛为契机，针对目前本科生急诊临床教学中存在的问题进行探讨。

1  目前急诊教学的现状

    目前国内医学院校在本科医学教育中开设了急诊医学必修课程，学生数量较多，层次参差不齐，多数医学生还处在理论学习阶段，缺乏临床思维和动手操作能力，这些传统教学模式束缚了医学生的自身发展。为此，对教学方法进行探索、改革，通过高级模拟与床旁实践相结合，提高医学生临床思辨与动手操作能力。急诊医学作为二级学科，有着独特的临床思维、技能，以及超强的应对能力。急诊医学要突出“稳、准、快”的特点，在有限时间内对各种急、危、重症患者进行及时、准确、有效的救治[2]。目前医学生在急诊、急救方面还处在理论认知水平，缺乏动手操作能力，不敢动手、不会操作，临床经验匮乏，缺乏有效的素质培养[3]，这些是急诊教学改革的重点与难点。

2  临床技能竞赛推动临床教学方法的转变
  注重临床实践“以问题为中心”的启发式教学

    过去急诊教学以灌输式为主导的统一教材授课式临床教学，重理论轻实践，医学生所学知识局限于书本，另外自身忙于毕业及考研，高级模拟人演练及临床实习过少，不懂得如何去问诊、查体，更何谈准确治疗[4]。急诊病种多而且发病急，病情危重，在掌握常见病治疗的基础上还必须熟知其疾病的重症如何治疗（如肺炎与重症肺炎、冠心病与心梗、糖尿病与糖尿病酮症酸中毒等），急诊临床实习就是引导学生如何将书本知识与临床实践有机结合，在临床实践中反复学习、深刻领会，掌握每一种疾病的急危重症如何抢救及治疗，而危重病的救治在教材中叙述不够全面，需在临床实践中弥补。在教学活动中注重医学生的主观能力培养，实施“以问题为中心”的启发式教学，培养学生发现问题、分析问题、解决问题以及对急诊各种突发事件的应对能力。启发式教学能够调动学生自主学习的积极性，也有利于培养学生的创新思维和创造能力[5]。

由“叠加式”转变为“融合式”教学
    急诊教学要改变以往由各个专科分别授课模式，急诊科已经是独立学科，要由急诊专业教师授课改为多名教师授课的“叠加式”教学为急诊专业教师一人主导的“融合式”教学，这样更有利于实习医生清晰、全面地了解疾病的发生、发展、治疗与转归过程，掌握急救诊疗思维整体观，实施救治无缝隙衔接，也突出急诊抢救序贯治疗的特点[6]。

重视高级模拟诊疗教学

    在临床实践诊疗过程中，由于医疗改革滞后和患者对高质量医疗要求之间存在矛盾，实习医生很难对病人实施床旁诊疗操作。所以，我们采用高级模拟诊疗教学代替床旁教学，采用典型临床病例进行理论授课结合模拟人进行针对性练习，同时把临床思维、人文精神等融入到诊疗操作之中，使高级模拟教学与临床实践相结合，通过高级模拟操作平稳过渡到临床实践之中，为走向临床工作成为一名合格医生打下坚实基础。

3  知识达到融会贯通，切勿“纸上谈兵”
    目前医患关系紧张成为“社会之痛”，很难做到每个医学生都亲自参与病人查体和有创操作。在临床实践教学中教师把典型临床病例视频与高级模拟人相结合，带着问题对模拟人进行查体及操作，重点突出临床疾病的接诊、查体和治疗。加强急救情景式模拟演练，让学生有“身临其境”之感，同时授课与操作相结合，切勿“纸上谈兵”[7]。学生之间可相互扮演危重病人，互相问诊、查体，使学生在今后临床接诊病人时能够做到换位思考，感受病痛之疾苦，可增强学生责任心，潜移默化地加深人文关怀教育，让学生在实践中学习、在实战中成长。
    知识善于总结，操作掌握要领，做到阶段性回顾分析，临床实践技能中心长期开放，供给学生模拟演练，反复实践操作，使各学科知识在综合急救中达到融会贯通。带教老师在培养学生基本技能操作同时注重医德医风的培养。授课结束后学生到急诊室参观学习，协助带教老师接诊和抢救病人，学习急救团队协作能力，同时感受紧张急救气氛，加强学生心里素质教育。

4  高级模拟人演练与临床实践教学相结合

4.1  浅谈模拟教学的优势

    高级模拟情景式教学是理论与实践的桥梁，是传统教学的一种补充方式[8]，学生根据题卡要求在仿真模拟人上反复练习。2015版心肺复苏指南中指出，临床最常见的急危重症包括：低血容量休克、缺氧、酸中毒、低钾/高钾血症、低体温、张力性气胸、心包填塞、毒素、肺栓塞、冠状动脉血栓形成等，这些疾病是急诊最常见的急危重症，教师根据病种结合临床实际出题，设计不同场景进行分组演练，掌握病例特点及操作要领。根据以往全国临床技能大赛反馈信息进行经验总结，综合急救模拟演练能够提高学生积极性、创新性、团队协作能力等，在基础医学教育中是非常重要的一课。急诊不同于其他专科，它要求对疾病作出快速诊断及有效治疗，高级模拟练习具备一定灵活性，可以任意组合病例，反复练习，直至精准操作，为后续临床工作打下坚实基础。

4.2  模拟人不能代替临床实践教学

    利用高仿真模拟人教学具备一定优势，但也存在一定弊端，比如：仿真模拟人疼痛觉、语言表达、操作质韧感等都与真实的临床病人操作存在很大差距，所以模拟人教学不能完全取代临床实习。我们强调在精准医疗的背后需要精准技能操作，在模拟演练掌握熟练的情况下，带教老师床旁指导下进行针对性有创操作，到抢救室参观实习、协助抢救等，进一步培养临床思维与应急应变能力，感受抢救现场紧张的气氛，同时也体会抢救成功后的喜悦感，在确保医疗安全前提下使实习医生平稳过渡到临床工作。
5  加强医学生人文素质培养

    当今社会人文关怀的缺失导致医患双方互不信任，加剧了医患矛盾，扎实的医疗技术和有效的沟通是医患关系的桥梁与纽带。如果说治愈是技术层面的，那么，帮助和安慰则属于人文关怀[9]。在临床技能大赛中人文关怀渗透到每项技能操作之中，比如腹腔穿刺术，学生在操作过程中注意观察患者的反应，要求动作轻柔、准确，尽量避免给患者造成不适，操作后给予安慰、整理衣物等，在细微之处体现人文关怀。记得美国特鲁多医生对医学概括一句名言：“有时，去治愈；常常，去帮助；总是，去安慰”。素质培养与能力培养同等重要，教师授课指导在人文关怀中起到至关重要的作用，医患之间相互尊重、相互配合、相互依存是医患关系的最基本特点。

    通过全国大学生临床技能竞赛折射出在今后教学中将人文素质教育渗透和融入到各项临床技能操作之中，不仅要培养临床专业技能，更要注重人文素质教育，增强团队协作能力，发挥“1+1>2”的作用，将医学理论、基本技能和人文精神结合起来，实现高素质医学人才的培养目标。

6  急诊医师培养方向及要求

    如何使急诊医学教学更加适应临床医疗工作的发展和需要，适应国家执业医师考核，适应各种临床技能竞赛，是今后在急诊学教学工作中的重点，理论联系实际、注重高级模拟演练是今后工作的方向，在独立临床工作之前加强床旁教学及抢救室实习时间，注重临床思维训练。急诊患者发病急、病情凶险，如没有充分、及时、有效救治，病人很快进入不可逆性的休克，甚至死亡。生命只有一次，在疾病治疗上没有“彩排”，如何做到精炼、快速、高效的救治是未来急诊培养医学生诊疗的方向[10]。优质的教师团队是培养优秀住院医师的基石，教师要不断总结技能竞赛中的得失，不断与全国各地乃至国外医学高校保持交流和参观学习，吸取先进的教学经验与理念，打造精英急救团队，培养出优秀的急诊医学人才。
7  技能竞赛对临床教学的推动作用 

    大连医科大学自2010年起连续7年在全国高等医学院校大学生临床技能大赛中取得优异成绩。学校实施大学生全员技能培训，选拔优秀学员参与学校比赛，近千名学生观摩学习，为学生提供了一个展示自我竞技、相互学习与交流的平台，赛后认真总结、听取资深教师点评，给予学生正确引导与启发，技能竞赛对本科生技能培训起到了推动作用[11]。大赛培养医学生的临床思辨能力，促进了理论与实践的有机结合，进一步提升了实践能力和团队协作精神。技能竞赛是促进教学、推动教学改革的一种形式而不是目的，技能培训要面向所有医学生，避免过于注重竞赛的选拔性而忽视教育的普及性，要让竞赛回归教育，培养出千千万万优质的医学人才，这也是举办大学生技能大赛的初衷。将临床思维能力、创新精神、人文素质等更好地融入到临床实践教学改革中，努力培养出具有高度社会责任感、人文素养和较高医术的高质医学人才，是高等医学院校临床实践教学改革的最终目标[12]。

通过临床技能大赛对学生的优点与不足之处进行分析总结，在今后的临床教学中，注重理论知识与实践相结合，在查体和医患沟通中下功夫，注重沟通方式与技巧[13]。以临床技能竞赛为契机，推动急诊临床教学改革，以赛促改、以赛促教，提高医学教学质量，将临床思辨能力、创新精神、职业道德精神等更好地融入到临床实践教学改革中，努力培养出有能力、有素质、有担当、有创新精神的高素质医学人才，为今后走向临床工作、成为一名优秀的医生打下坚实基础。
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